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sie
Die Zeitarbeitsbranche befindet sich seit geraumer Zeit im Umbruch. 
Die Marktveränderung erschwert das Finden geeigneten Personals. 
Angesichts gleicher Bezahlung und kürzerer Überlassungsdauer wird 
das Marktumfeld immer schwieriger. Um nachhaltig erfolgreich wirt-
schaften zu können, ist es umso wichtiger neue Wachstumsfelder zu 
erschließen. Wie können Sie sich nun also den entscheidenden Markt-
vorsprung gegenüber Ihren Mitbewerbern sichern? Lassen Sie Ihre 
Konkurrenz mit unseren Lösungen einfach hinter sich!

wir
Wir sind Ihr strategischer Businesspartner! Zu-
sammen mit Ihnen konzeptionieren, entwickeln 
und implementieren wir speziell auf Ihre Kunden-
projekte zugeschnittene On Site Management-Lö-
sungen. Über die Planung und Umsetzung hin-
aus können wir Sie auch während der gesamten 
Projektlaufzeit im Hintergrund unterstützen. Wir 
bieten Beratung, Unterstützung und die entspre-
chende Software damit Ihr OSM-Projekt erfolg-
reich wird!

wer wir sind

und wie sie profitieren



Gemeinsam erarbeiten wir uns einen Überblick über Ihr Kundenprojekt 
und erstellen ein Konzept zur Vereinfachung und Digitalisierung aller zu 
bewältigenden Arbeitnehmerüberlassungs-Prozesse. Bei Ihrem Kunden 
treten Sie als Master auf, während wir flexibel alles ganz genau so gestalten 
und umsetzen, wie Sie es für Ihr Projekt benötigen. Auch nach der 
Installation können wir unbürokratisch auf jede Änderung beim Kunden 
reagieren. Exklusiv designt und programmiert können Sie Ihrem Kunden 
maximale Prozesstransparenz bieten. Während Sie sich auf die optimale 
Stellenbesetzung konzentrieren, sorgen wir dafür, dass im Hintergrund 
alles wie am Schnürchen läuft - IT-Infrastruktur, Administration und 
Backoffice. So schaffen Sie sich einen strategischen Vorteil und sichern sich 
Ihre Position vor Ort!

3.0
Standardisierte Softwarelösungen für die Zeit-
arbeit gibt es zur Genüge. Doch jeder Kunde ist 
anders. Und jeder Kunde ist einzigartig. Mit uns 
müssen Sie keine Kompromisse eingehen! Wir 
übernehmen nicht einfach nur die alten Vorgänge 
sondern analysieren und optimieren diese auch 
und knüpfen damit dort an wo andere aufhören. 
Individuell programmiert bieten unsere Tools 
mehr Transparenz und deutliche Arbeitserleich-
terungen. Durch unsere langjährige Arbeit auf 
beiden Seiten der Arbeitnehmerüberlassung – 
Verleiher und Entleiher – hatten wir die Möglich-
keit uns das nötige Knowhow für die Entwicklung 
ausgereifter Lösungen anzueignen. Perfektion bis 
ins Detail – denn keine Firma ist so durchschnitt-
lich wie eine Standard-Lösung.

im überblick

warum osm 3.0?



AÜG Portal

Durch unser AÜG Portal sind alle Vorgänge auf einen Blick erkennbar. Individuell konfiguriert 
wird es für jedes OSM-Projekt zum unverzichtbaren Tool rund um den Personaleinsatz. Höchst 
flexibel passt es sich den Bedürfnissen jedes Kunden an. Dokumente, Genehmigungen und Ein-
satzverfolgungen sind jederzeit und überall zugänglich. Umfangreiche Auswertungen helfen für 
optimale Transparenz.



Anfallende Personalvorgänge werden im AÜG Portal 
transparent abgebildet. Dazu werden Ihre komplexen 
Prozesse optimiert und digitalisiert. Jeder Personaleinsatz 
durchläuft automatisch den vorher von Ihnen festgeleg-
ten Workflow und gewährleistet somit eine fehlerfreie 
Verwaltung. Einzelne Vorgänge sind stets nachverfolgbar 
und Genehmigungsstufen können frei konfiguriert wer-
den. Durch Generierung verschiedenster Dokumente und 
Einbindung dieser in den Prozess wird kein Arbeitsschritt 
mehr übersehen.  

•	Personal-Ausschreibungen - laufende Stellen immer im Blick!
•	Personal-Bestellungen
•	Vorsorge-Untersuchungen
•	Monitoring von Mitarbeitereinsätzen
•	Workflow mit Kundenzugang für interne Genehmigungen und 

optimale Informationsweitergabe inklusive Einbindung aller 
Beteiligten, z.B. Geschäftsleitung, Betriebsrat, Personalabteilung

•	Dokumenten- und Formularmanagement
•	automatisierte Generierung von Überlassungsverträgen
•	Mitarbeiterbewertungen
•	Lieferantenmanagement
•	unterschiedliche Zugriffsrechte und Rollenmanagement
•	webbasierter Zugang weltweit möglich
•	umfangreiche Reporting- und Berichtsfunktionen
•	völlige Transparenz

inklusive

verwendung für



Verlängerung wurde beantragt     836875-06            MOB GmbH                                                                           Björn          Lind

Verlängerung: Prüfung Betriebsrat     816575-03            CIS Industrietechnik e.K.                                                    Susi          Sorglos

Mitarbeiter wird abgemeldet     846515-01            Fehl KG                                                                                    Willie          Wonka

Mitarbeiter wird abgemeldet     846516-02            Fehl KG                                                                                    Peter                   Prinz

Mitarbeiter ist aktiv                          876314-08            MOB GmbH                                                                           Sandro           Winter

Mitarbeiter ist aktiv                818369-07            Mob GmbH                                                                            Klaus                  Polic

Bewertungsbogen                 839715-03            CIS Industrietechnik e.K.                                                    Mannie           Murmel

Bewertungsbogen                 834521-04            Dixie Production GmbH & C0.KG                                    Lazlo                                   Laber

Mitarbeiter wurde bestellt     824856-02            Dixie Production GmbH & C0.KG                                    Andree           Mercidick

Status Kunden-Kostenstelle Co-Lieferant MA-NameMA-Vorname

Beispiel für eine Statusverfolgung: So erkennt man immer auf den ersten Blick, wo sich jeder Mitarbeiter aktuell aufhält. 
Die Statusverfolgung ist komplett frei konfigurierbar, jeder Status kann individuell dem Kunden angepasst werden.

Mit einem Klick jede 
Aktion starten, die 

benötigt wird - direkt 
von der Startseite aus!



Genehmigungsanfrage eines neuen Mitarbeiters -
Mit Klick auf die Lupe werden bestehende Daten eingefügt, 
ohne dass nochmals alles eingegeben werden muss.
Anschließend wird der Vorgang automatisch an den 
entsprechenden Genehmiger weitergeleitet. Nach 
der Bearbeitung erhalten der Antragsteller und alle 
Prozessbeteiligten eine Info über Genehmigung oder 
Ablehnung. Alle Arbeitnehmerüberlassungsverträge sind 
somit transparent und revisionssicher abgebildet.

Sicherheitsbelehrung

Arbeitnehmerüberlassungsvertrag

AÜG Anmeldung

Lind, Björn 02.11.1984 MOB GmbH Lieselotte Stu�,
Montage

123456

Für die Montage benötigen wir dringend einen guten Mechatroniker!

Lind Björn

MOB GmbH

MOB GmbH

12.03.2013

AÜG Anmeldung

Alle benötigten Anträge werden automatisch generiert, befüllt und an 
entsprechende Stellen geschickt.



osm zeit

Die elektronische Zeiterfassung der Dik On Site GmbH bietet Ihnen und Ihren Kunden einen 
schnellen Zugriff auf die Arbeitszeiten der eingesetzten Mitarbeiter und ist dabei optimal auf 
OSM-Prozesse abgestimmt. 



Mit unserer elektronischen Zeiterfassung haben Sie immer einen aktuellen 
Überblick über Arbeitszeiten. Für Ihre Kunden können wir spezielle Kundenzu-
gänge anlegen, so dass Stunden eingesehen, bearbeitet und genehmigt wer-
den können. Zum Monatsabschluss können Sie nach erfolgter elektronischer 
Freigabe durch Ihren Kunden eine Übersicht über geleistete Arbeitszeit aller 
eingesetzten Mitarbeiter sowie eine Kostenvorschau und Kostenstellenüber-
sichten erstellen. 

•	aktuelle Anwesenheitsübersichten
•	mobile  Zeiterfassung
•	Mitarbeiter-App-Zugang
•	detaillierte Aufschlüsselung nach Firmen, 

Abteilungen und Personallieferanten
•	elektronische Stundenfreigabe für Ihren 

Kunden als Bestätigung der Korrektheit
•	Kostenstellenübersichten
•	Zeit- und Schichtmodelle
•	unterschiedliche Zeitpläne für verschiede-

ne Einsätze
•	dynamische Rundungsregeln
•	Stundenaufbereitung für Co-Lieferanten 

und für Kunden
•	umfangreiche Auswertungen der Stunden 

und Fehlzeiten
•	grafische Übersichten der Auswertungen
•	mobile und stationäre Terminals
•	stets ein Ansprechpartner bei Fragen

funktionen im überblick



Mithilfe der Zeiterfassungs-
App sind alle Zeiten immer 

aktuell in der Übersicht!



Mobiles Zeiterfassungs-
Terminal 

Neben der Zeiterfassung sind auch Dienst- und Einsatzpläne möglich



osm inkasso

Mit uns als registrierten Inkasso-Dienstleister wird der Abrechnungs-Aufwand in Ihrem 
OSM-Projekt erheblich erleichtert. Eine Sammelrechnung pro Kunde schafft eine deutliche 
Optimierung in der Rechnungsprüfung.



In Form einer Sammelrechnung über-
nehmen wir die zentrale Rechnungs-
stellung. Wir bündeln alle Leistungs-
nachweise der Lieferanten und leiten 
diese aufgeschlüsselt und übersichtlich 
an Ihren Kunden weiter. Welche Daten 
dabei vordergründig sind und welche 
Berichte monatlich zur Verfügung ge-
stellt werden, legen Sie individuell mit  
uns fest. Dies kann selbstverständlich 
auch jederzeit verändert werden. 

Durch eine Inkassoerlaubnis sind wir 
befugt, die treuhänderische Abwick-
lung der Zahlungen zu übernehmen. 
Für Ihren Kunde bedeutet das, nur eine 
Zahlung für alle eingesetzten Zeitar-
beitnehmer zu tätigen. Wir leiten nach 
Zahlungseingang den jeweiligen Betrag 
an alle Lieferanten weiter und stellen 
dabei vereinbarte Konditionen und 
Zahlungsziele sicher.

•	Monatsübersicht und Kostenvor-
schau für jeden Personaldienstleister

•	Überprüfung der Leistungsnachweise 
der Personaldienstleister

•	Bündelung der Leistungsnachweise
•	Erstellung einer Sammelrechnung für 

Ihren Kunden
•	Geldeingangsüberwachung und Aus-

zahlung an Personallieferanten
•	Sicherstellung von Zahlungszielen
•	Überprüfung der Einhaltung verein-

barter Konditionen

leistungen im überblick

Zahlungslauf
Master

lieferanten INKASSO

Master

lieferanten INKASSO

Master

lieferanten INKASSO

Master

lieferanten INKASSO

Leistungsnachweise

Überweisung
Teilbetrag

Leistungsnachweise

Überweisung
Teilbetrag

Sammelrechnung

Überweisung
Gesamtbetrag

Modell zum Zahlungsablauf



vorteile

Erweitern Sie Ihr Dienstleistungsspektrum und profitieren Sie von allen Vorteilen mit uns als 
strategischen Partner. Heben Sie sich deutlich von der Konkurrenz ab und sichern Sie sich Ihre 
Position am Markt und direkt bei Ihren Kunden.



effizientE arbeit

revisionssicherheit

optimierte prozesse
  Reduzierung der Durchlaufzeit

  Echtzeit Überwachung

         umfangreiche reporting-funktion

          Weltweiter Zugriff

Optimierung der kommunikation 
zwischen abteilungen

individuell anpassbare
benutzeroberfläche

   

einbindung wichtiger formulare

Abbau administrativer Prozesse durch die
vereinfachung von Genehmigungsabläufen

         Automatische Benachrichtigungen



kontakt

Dik On Site GmbH
Industrieparkstraße 1
Gebäude 408 
84508 Burgkirchen
 
fon + 49 (0) 8679 - 7 2233

Besuchen Sie uns online unter
www.dikonsite.de

oder schreiben Sie direkt an
info@dikonsite.de

Geschäftsführung:  Andrew Dik

WEITERE INFORMATIONEN GEBEN WIR IHNEN GERN PERSÖNLICH,
KONTAKTIEREN SIE UNS EINFACH:


